GENEL HUKUM VE KOSULLAR

Hizmet saglama ve satin almaya iligkin isbu S6zlesme, China
Telecom Turkey Telekomiinikasyon Limited Sirketi (bundan
sonra "CTT" olarak anilacaktir) ile Miisteri arasinda, Gegerlilik
Tarihi itibariyle yiirtirliige girmistir. CTT ve Misteri, Hizmet
Talebinde aksi belirtilmedikge, bu Sozlesme’ nin hiikiimlerinin,
Ekipman ve Bakim Hizmetleri hari¢ tiim CTT Hizmetlerinin
(IPLC, IEPL, IP-VPN ve IP Transit dahil ancak bunlarla smirl
olmamak tiizere) temini ve kullanimi i¢in uygulanacagini kabul
etmektedir. Miisteri, internet Veri Merkezi Hizmeti satin
almaktaysa, isbu Sozlesme’nin hiikiimleri ve Ek 1'de
belirtilen ek hiikiim ve kosullar uygulanacaktir. Miisteri,
Ekipman ve Bakim Hizmetleri satin almaktaysa, EKipman ve
Bakim Hizmetleri Hiikiim ve Kosullar1 uygulanacaktir.

1.
1.1

TANIMLAR VE YORUM

Bu Sozlesme’de:

"Bagh Kurulus", bir Tarafa istinaden, herhangi ilgili
bir zamanda bir tarafca Kontrol Edilen, bir tarafi
Kontrol eden veya bir tarafin ortak Kontrolii altinda
bulunan herhangi bir sirket veya diger ticari kurulus
anlamina gelmektedir ve bu Soézlesme’nin yiiriirliige
girdigi tarihte (veya daha sonra, tarafin bu
Sozlesme’nin  hitkiimleriyle bagli olacagi tarihte)
herhangi bir tarafi Kontrol eden herhangi bir kisi veya
kisiler sonradan Kontrol etmeyi birakirsa veya
herhangi bir kisi veya kisiler sonradan Kontrolii ele
gecirirse bir "Kontrol degisikligi" meydana gelmis
sayilacaktir.

"Sozlesme", Hizmet Talebi, bu belgedeki hiikiim ve
kosullar, Hizmet i¢in Hizmet Seviyesi Taahhiidii
(bulunuyorsa) ve acik atifla dahil edilen diger belgeler
anlamina gelmektedir;

"Banka Teminat1" madde 28.3'te belirtilen anlama
gelmektedir;

"Is Giinii", bankalarin Tiirkiye'de hizmete agik oldugu
bir giinii (Cumartesi veya Pazar hari¢) ifade
etmektedir;

"Gizli Bilgi" madde 24.1'de belirtilen anlama sahiptir;

"Kontrol" ("Kontrol eden" ve "Kontrol edilen"
terimleri de dahil), bir kurulusun yonetimini veya
politikalarini, oy hakkinin %50’sinden fazlasina sahip
olmak yoluyla, bir sozlesmeyle veya baska bir sekilde
yonlendiren veya yonlendirilmesine sebep olan
dogrudan veya dolayli giic anlamina gelmektedir;

"Kredi Limiti", madde 28.1'de belirtilen anlama
sahiptir;

"CTT", China Telecom Turkey Telekomiinikasyon
Limited Sirketi anlamina gelir;

"CTT Ekipmam", Hizmet Talebinde belirtildigi
sekilde Hizmetlerin saglanmasi amactyla CTT,
istirakleri veya alt tastyicilar tarafindan saglanan tim
Sebeke Sonlandirma Birimleri (“NTU'lar””) de dahil
olmak {izere herhangi bir ekipman ve diger miilk
anlamina gelmektedir;

"Miisteri", Hizmet Talebi formunda bu sekilde
tanimlanan tiizel kisiyi ifade etmektedir;

"Miisteri Tesisleri" madde 6.2'de belirtilen anlama
sahiptir;

"Temerriit Oram", Ingiltere Merkez Bankasi’nin o
zamanki giincel taban oranmmn yiizde iki (% 2)
iizerindeki yillik oran anlamina gelmektedir;

"ifsa Eden" madde 24.1'de belirtilen anlama sahiptir;

"Uyusmazhk" madde 27.1'de belirtilen anlama
sahiptir;
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"Odeme Tarihi" madde 4.4'te belirtilen anlama
sahiptir;

"Gegerlilik Tarihi", Hizmet Talebini en son
imzalayan Tarafin Hizmet Talebini imzaladig tarih
anlamina gelir;

"Ekstra Ucret" madde 4.3'te belirtilen anlama
sahiptir;

"Miicbir Sebep Olay1" madde 12.1'de belirtilen
anlama sahiptir;

"Yerel Ag" madde 9.1'de belirtilen anlama sahiptir;

"Ag Saglayic1" madde 9.1'de belirtilen anlama
sahiptir;

"Taraf", CTT veya Misteri anlamina gelir ve
"Taraflar" her ikisi anlamina gelir;

"Odeme Uyusmazh@" madde 5.1'de belirtilen anlama
sahiptir;

"Hizmete Hazir Olma Tarihi" madde 10.1'de
belirtilen anlama sahiptir;

"Alie1" madde 24.1'de belirtilen anlama sahiptir;

"Aylk Yinelenen Masraflar", Hizmet Talebinde
belirtilen Hizmetlerin temini i¢in aylik olarak
yinelenen masraflar anlamina gelmektedir;

"Yinelenmeyen Masraflar", Hizmet Talebinde
belirtilen, eger varsa, bir defaya mahsus masraflar
anlamima gelmektedir ve kurulum Hizmetleri i¢in
yapilan masraflari, CTT'den veya CTT araciligiyla
satin  alman  ekipman  masraflarin,  teslimat
masraflarini ve Aylik Yinelenen Masraflar’a dahil
olmayan diger giderleri icermektedir;

"Hizmet Seviyesi Taahhiidii", bu adla anilan ve
Hizmet i¢in hizmet seviyesi taahhiitlerini igeren ve bu
Sozlesmeye uygulanabilirse Hizmet Talebinde
belirtilerek Sozlesmeye dahil edilecek olan belge
anlamina gelmektedir;

"Hizmet Talebi", bu Hiikkim ve Kosullarin dahil
edildigi, gecerli bir fiyat listesini igeren ve Hizmetler
icin mutabik kalman (her iki tarafin imzasiyla
ispatlanir) siparig anlamina gelmektedir;

"Hizmetler", herhangi bir Yerel Ag hari¢ olmak iizere,
Miisteriye Hizmet Talebinde belirtildigi  gibi
saglanacak telekomiinikasyon ve ilgili hizmetler
anlamina gelmektedir;

"Fesih Odemesi" Madde 11.4'te belirtilen anlama
sahiptir; ve

Bu Sozlesmede "dahil" ve "6zellikle" kelimeleri ve
benzer kelimeler veya ifadeler yalnizca 6rnekleme ve
vurgulama mahiyetindedir ve diger kelimelerin veya
ifadelerin genelligini veya kapsamini smirlama islevi
gormez.

Bu Sozlesmede tekil ¢cogulu, ¢cogul da tekili igerir ve
herhangi bir cinsiyete yapilan atif, diger cinsiyetleri de
igerir.

HiZMETLER

CTT, Hizmetleri, kendisi veya baglh kuruluslar1 veya
alt tastyicilari  araciligiyla, Hizmet Talebi’nde
aciklandigr sekilde saglayacaktir.

Sozlesme’nin  herhangi bir bolimiinde belirtilen
hiikiim ve kosullar arasinda herhangi bir ¢eliski olmast
durumunda, hiikiimler agagida yer alan azalan 6ncelik
sirasina gore uygulanacaktir:

(a) Hizmet Talebi;
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(b) bu belgedeki veya bunun herhangi bir Ekindeki
hiikiim ve kosullar;

(c) Hizmet Seviyesi Taahhiidii; ve
(d) agik atifla dahil edilen diger belgeler.

Bu Sozlesme’de aksi belirtilmedik¢e, CTT herhangi
bir gegerli Hizmeti su durumlarda askiya alabilir: (a)
CTT’nin makul goriisiine gore, s6z konusu Hizmetin
herhangi bir sekilde koétiye kullanilmasi veya
Misterinin veya onun miisterilerinin s6z konusu
Hizmete iliskin gorevini kétiiye kullanmasi CTT nin
sebekesinde, tesislerinde veya diger miilklerinde esaslt
hasara neden olmaktaysa derhal ve bildirimde
bulunmaksizin veya (b) bir resmi makamin talebi
lizerine yirmi dort (24) saat onceden yazili bildirimde
bulunarak. CTT'nin bu sartlarda ilgili Hizmetin askiya
alinmast veya saglanamamasinda higbir sorumlulugu
olmayacak ve (b) alt bendi halinde, gecerli Hizmetlerin
tam teminini miimkiin olan en kisa siirede yeniden
saglamak i¢in makul cabay1 gosterecektir.

CTT, ilgili Hizmet igin, uygulanabilirse, Hizmet
Seviyesi ~ Taahhiidiine uygun olarak Hizmeti
saglayacaktir.

Uygulanacak Hizmet Talebinde belirtilen sekilde
belirli Hizmetlere iliskin olarak ek hiikiimler
uygulanabilir. Ayrica, bu hiikiimlere Ek 1, Internet
Veri Merkezi Hizmetleri igin uygulanabilir ek
hiikiimleri ortaya koymaktadir.

SURE

isbu Sozlesme, Gegerlilik Tarihi’nden itibaren
baslamaktadir ve madde 3 veya madde 11 uyarinca
feshedilmedik¢e ve feshedilinceye kadar yiiriirliikte
kalacaktir. Hizmet Talebi, bu Sozlesmeye istinaden
saglanacak Hizmetlerin 6zel siirelerini belirleyecektir.
Hizmet Talebi’nde ilgili Hizmet i¢in herhangi bir siire
belirtilmemisse, bu Hizmet’in ilk siiresi ilgili Hizmete
Hazir Olma Tarihi’nden itibaren bir y1l olacaktir.

Hizmet Talebi kapsamindaki ilgili Hizmet i¢in ilk veya
o zaman i¢in gegerlisiirenin dolmasi iizerine,
Hizmet’in siiresi, Taraflardan herhangi biri tarafindan
altmis (60) Is Giinii 6nceden diger Tarafa yazili
bildirimde bulunuluncaya kadar kendiliginden
uzatilacaktir.

Stipheye mahal vermemek adina, bir Hizmet’in
sonlandirilmas1 veya siiresinin dolmasi, Hizmet
Talebi’ne tabi tiim Hizmetler sonlandirilmadik¢a veya
sona ermedik¢e bu Soézlesme’nin sonlandirildig:
anlamina gelmeyecektir.

FiYATLANDIRMA VE FATURALANDIRMA

flgili Hizmet igin Hizmete Hazir Olma Tarihi’nden
baglayarak, Misteri CTT'ye Aylik Yinelenen
Masraflari ve bu Hizmet i¢in o ana kadar yapilan tiim
Yinelenmeyen Masraflar 6deyecektir.

Aylik Yinelenen Masraflar, her ayin basinda pesin
faturalandirilacaktir. Hizmete Hazir Olma Tarihi bir
takvim ayinin ilk giinii disinda bir tarihe denk gelirse,
ilk Aylik Yinelenen Masraflar, Hizmete Hazir Olma
Tarihinin rastladigi aymn kalan gilinlerinin (Hizmete
Hazir Olma Tarihi de dahil olmak tizere) Aylik
Yinelenen Masraflarm  otuzda  biriyle  (1/30)
carpilmasma esit bir miktara indirilecektir. CTT,
Yinelenmeyen Masraflart Hizmete Hazir Olma
Tarihi’nde ve bu tarihten itibaren faturalandiracaktir,
ancak Misteri’nin bir Hizmet’i iptal etmesi veya
CTT'nin Miisterinin ihlali nedeniyle bir Hizmet’i
sonlandirmasi veya iptal etmesi durumunda daha erken
faturalandirma hakkimi sakli tutmaktadir. CTT,
Yinelenmeyen Masraflart Hizmet Talebi’nde belirtilen
esaslara gore faturalandiracaktir.
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Hizmetler i¢in Aylik Yinelenen Masraflar toplanabilir
ve ayda bir yerine periyodik bir esasa gore
faturalandirilabilir. Aylik Yinelenen Masraflarin yani
sira, Hizmet Talebinin Miisteri tarafindan Hizmetlerin
fiili kullanimi nedeniyle ek masraflarin olusabilecegini
belirtmesi durumunda ("Ekstra Ucret"), CTT, ilgili
Hizmete Hazir Olma Tarihi’ni takip eden her takvim
aymm  sonunda  Ekstra  Ucreti’  Miisteri’ye
faturalandirma hakkini sakl: tutar.

Miisteri, bu So6zlesme uyarinca diizenlenen her
faturayi, fatura tarihinden itibaren 30 takvim giini
icinde ddeyecektir ("Odeme Tarihi").

CTT'nin basvurabilecegi diger hukuki carelere ek
olarak ve bunlara halel getirmeksizin, Miisteri, vadesi
geldiginde herhangi bir tutar1 6deyemezse, CTT,
Odeme Tarihi’nden tutarm odendigi tarihe kadar
biriken Odenmemis bakiye izerinde Temerriit
Orani’nda giinlik faiz uygulayabilir. CTT ayrica,
Miisterinin muaccel O6demeyi gerceklestirememesi
halinde bu bedeli, bu Sozlesme veya baska bir
sebepten dolayr CTT tarafindan Misteriye 6denecek
miktardan kesebilir veya mahsup edebilir.

CTT'nin alt yiiklenicileri tarafindan verilen hizmetler
tizerindeki indirilemeyen vergiler ve harglar ve
herhangi bir makam, devlet veya devlet kurumu
tarafindan uygulanan vergiler (CTT ye yiiklenebilen
gelir vergisi hari¢) dahil olmak iizere mal ve satig
vergileri gibi katma deger vergisi ve tiiketim vergileri
de dahil olmak iizere tiim uygulanabilir vergiler
Miisteri’nin bu Sozlesme kapsaminda yapacagi
6demelerin digindadir ve Miisteri bu vergileri derhal
ustlenecek ve Odeyecektir. Bu meblaglarin ddemesi
herhangi bir mahsup, indirim veya kesinti olmaksizin
tam olarak yapilacaktir.

Herhangi bir verginin veya harcm, bu Sozlesme
kapsamindaki herhangi bir 6demeden kesilmesi veya
diisiilmesi gerekirse Miisteri, bu tiir bir kesinti veya
diisiilme sonras1 CTT'nin anlasilan {icrete esit bir
meblag almasim saglayacak miktarda bu Sozlesme
kapsaminda yapilan 6demeleri artiracaktir.

Herhangi bir nedenle CTT, Misterinin bu Sozlesme
kapsamindaki herhangi bir yiikiimliiliigiine iliskin
olarak Hizmet Talebi’nde belirtilen para biriminden
("s6zlesmepara birimi") farkli bir para biriminde olan
bir tutar ("alnan tutar") alirsa, alman tutar,
(alinmasindan sonra makul olan en kisa siirede ve
CTT'nin isinin normal seyrinde hakim olan piyasa
oraninda) CTT’nin alinan tutar ile satin alabilecegi
sozlesme para biriminden tutarmn (“doniistiiriilen
tutar”) en azindan CTT’ye 6denecek sozlesme para
biriminden tutara esit oldugu oOlglide Miisteri
yikimlilagiini yerine getirmis olacaktir.
Doniistiiriilen  tutar, CTT'ye 0Odenmesi gereken
sozlesme para birimindeki tutardan daha az ise Misteri
sozlesme para birimi cinsinden aradaki farka esit bir
tutar1 talep tiizerine derhal CTT'ye oOdeyecek ve
doniistiirme sirasinda ortaya ¢ikan tiim maliyet ve
giderler i¢in CTT’yi tazmin edecektir.

CTT’nin bu Sozlesme kapsamindaki diger hak ve
hukuki olanaklarmi smirlamaksizin, sd6z konusu
Hizmetler ile ilgili ihtilafsiz bir faturanin herhangi bir
kismimin Odeme Tarihi’nden itibaren 14 giinden fazla
bir siire 6denmemis olmasi durumunda CTT, ilgili
Hizmetler’in tamamimi veya bir kismini yazili
bildirimle askiya alabilir.

Hizmete Hazir Olma Tarihinin birinci yi1ldoniimiinden
itibaren, CTT, 14 takvim giinii Onceden yazili
bildirimde bulunarak, Aylik Yinelenen Masraflari,
Tiirkiye'de yayimlanan gegerli tiiketici fiyat endeksi
("TUFE") (bildirim tarihinde belirlendigi sekilde)
iizerinden yilda bir kez artirabilir. Buna ek olarak
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Taraflar, CTT'nin talebi {izerine, fiyatlandirmanin
gozden gegirilmesini iyi niyetle saglamak {izere
toplanir.

FATURALANDIRMA UYUSMAZLIKLARI

Miisteri herhangi bir faturada yer alan herhangi bir
konuya makul bir sekilde itiraz ederse ("Odeme
Uyusmazh@1"), Miisteri, faturalandirilan masraflarin
ihtilafsiz kismin1 Madde 4'e uygun olarak ddeyecektir.
Herhangi bir Odeme Uyusmazhigina iliskin ihtilafl
iicretler hakkindaki yazili bildirim Odeme Tarihi’ne
kadar CTT’ye yapilmalidir, aksi takdirde fatura
Miisteri tarafindan kabul edilmis sayilir. Bir Odeme
Uyusmazligi, Misterinin ihtilafsiz herhangi bir tutar
0dememesi veya geciktirmesi igin  gerekce
olmayacaktir.

Bir Odeme Uyusmazlig1 durumunda, Taraflar konuyu
iyi niyetle arastiracak ve Odeme Uyusmazlhigi
bildirimini izleyen otuz (30) giin iginde ihtilafli
masraflart ¢6zmek i¢in ¢aba gostereceklerdir. Taraflar,
Odeme Uyusmazlig1 bildirimini izleyen otuz (30) giin
icinde Odeme Uyusmazligini gayri resmi olarak iyi
niyetle ¢ozemezlerse, Odeme Uyusmazligi, Madde 27
hiikiimlerine gore ele alinacaktir ve CTT bu siire
zarfinda, 1ilgili Hizmetleri askiya alma veya
sonlandirma  hakkimi  sakli  tutmaktadir. Isbu
Madde’deki higbir hitkkiim, CTT’nin bu Sozlesmeyi
veya ilgili Hizmet Talebini feshetme veya bu Sozlesme
kapsamindaki veya kanun ya da hakkaniyet
gercevesinde sahip oldugu diger haklar1 kullanma
hakkindan feragat ettigi seklinde yorumlanmayacaktir.

Herhangi bir ihtilafli tutarin 6denmesi gerektiginin
anlagilmast durumda, Odeme Tarihi’nden itibaren
Temerriit Orani {izerinden 6demenin yapildig: tarihe
kadar giinliik faiz uygulanir.

MUSTERININ SORUMLULUKLARI

Hizmet Talebinde aksi belirtilmedikge,
uygulanabilirse, herhangi bir sinira tabi olmaksizin,
Miisteri:

6.1.1 masraflart kendisine ait olmak iizere, gecis
hakkinin bulundugu yerden, hatlardan ve
CTT’nin Miisterinin is sahasina Hizmetler
saglamasi i¢in gerekli ekipman alanindan
herhangi birine erigimin diizenlenmesi
dahil (ancak bunlarla sinirli olmamak
tizere), CTT nin, bagh kuruluslarinin veya
alt tastyicilarmin kurulum  ve bakim
sartnameleriyle uyumlu olmasi i¢in gereken
tiim makul hazirliklar1 yapacaktir.

6.1.2 Hizmetlerin kurulumu ve saglanmasiyla
ilgili olarak CTT'nin makul talimatlarina
uyacaktir; ve

6.1.3 kurulum yapildiktan sonra Hizmetlerin yer
degistirmesi  maliyetlerinden  sorumlu
olacaktir.

Misteri, uygulanabilirse, Miisterinin is sahasina
Hizmetlerin saglanmasi igin kullanilan tesislerin
bakimi igin gerekli olan (yazilanlarla smurh
olmaksizin) zaruri ekipmani, koruyucu aygiti, alani,
hatlar1, havalandirmayi, klimay1 ve elektrik giictinii
("Miisteri Tesisleri"), Miisterinin is sahasinda (,
CTT’nin sartnamelerine uygun olarak, CTT’ye
herhangi bir iicret veya bedel 6detmeden saglayacaktir.
Miisteri, is sahalarini yangin, hirsizlik, vandallik ve
diger kazalara karsi sigortalanmus, giivenli c¢alisma
yerleri olarak muhafaza etmekten sorumlu olacaktir.
Miisteri, CTT tarafindan makul olarak gerekli
goriildiigiinde, masraflari kendisine ait olmak {izere
herhangi bir Misteri Tesisinde diizenlemeler,
degisiklikler, tadilatlar, onarimlar veya yenilemeler
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yapacaktir. Miisteri ayrica, Misteri Tesislerinin
yiriirlilkteki tiim kanunlara, idari kurallara ve
diizenlemelere ve bu kurallarin higbir durumda
Miisterinin bu Sozlesmeye uygun olarak saglanan
Hizmetler’e erisimini veya bunlardan yararlanmasini
esasli olarak olumsuz etkilememesi sartiyla CTT'nin,
tim CTT tesisleri ve hizmetlerinin kullanicilarmna iyi
niyetle esit sekilde uyguladigi makul kurallara
uymasint temin etmekten sorumlu olacaktir. Miisteri
isbu madde 6.2'yi ihlal ederse, CTT Hizmetleri derhal
askiya alabilir ve bu durumda ilgili Hizmetleri
saglayamamaktan dolay1 sorumlu olmaz. CTT, bu tiir
bir askiya almay1 olaydan sonra 48 saat i¢inde yazili
bildirimde bulunarak teyit edecektir.

Miisteri, bu Sozlesme ve Hizmetler’in kullanimiyla
ilgili yurirlikteki tim kanun ve diizenlemelere
uyacaktir. Miisteri, Miisteri’nin Hizmetler’i almasini
ve bu Sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliikklerine
uymasini saglamak i¢in resmi makamlarca istenen tiim
gerekli lisanslari, izinleri ve onaylari almaktan ve
muhafaza etmekten sorumlu olacaktir. Misteri
Hizmetler’i bu tiir lisans, izin ve onaylara uygun olarak
kullanacaktir ve Hizmetler’i hukuka aykir1 veya izin
verilmeyen bir amagla kullanamaz. Misteri, igsbu
vesileyle, isbu madde 6.3 veya madde 6.5’in ihlali
nedeniyle CTT nin ugrayabilecegi, maruz kalabilecegi
veya sorumlu tutulabilecegi, dogacak olan tiim
masraflara, kayiplara, zararlara, taleplere veya
islemlere karg1t CTT yi teminat altina almaktadir.

Miisteri, bu vesileyle, CTT, bagh kuruluslar1 veya
nihai sahibi digindaki kisilerin ihmal ve kasith
davranistyla baglantili olarak CTT nin ugrayabilecegi,
maruz kalabilecegi veya sorumlu tutulabilecegi,
Miisterinin is sahasinda bulunan CTT Ekipmani’nda
meydana gelen tiim kayip ve zararlara karsi CTT’yi
teminat altina almaktadir. isbu So6zlesmenin siiresinin
dolmasi veya feshedilmesi tizerine Miisteri, CTT, bagl
kuruluglar1 veya alt tasiyicilarma ait olan ve
Miisteri’ye saglanan herhangi bir ekipmani ve diger
miilkleri derhal CTT’ye iade edecektir.

Misteri, asagidakiler dahil ancak bunlarla smnirh
olmamak ftizere, Hizmetleri koétiye kullanmaz,
suistimal etmez veya hileli kullanmaz, baskalarmm
bunlar1 yapmasina izin vermez veya yardim etmez ve
kendi galisanlarinin, miisterilerinin ve ti¢iincii kisilerin
bunlar1 yapmamasini saglar:

6.5.1 ddemeden kaginmak amaciyla herhangi bir
yolla veya aracla hizmet alma veya almaya
tesebbiis etme; veya

6.5.2 bagka bir CTT miisterisi hakkindaki bir
bilgiye herhangi bir yolla veya aragla
yetkisiz erisim saglamak, bu bilgide
degisiklik yapmak, bu bilgiyi imha etmek
veya bu yonde herhangi bir tesebbiiste
bulunmak; veya

6.5.3 Hizmetleri; CTT, bagh kuruluglari veya alt
tastyicilarinin ekipmaninin veya
tesislerinin diger miisteriler veya yetkili
kullanicilar tarafindan kullanimina zarar
vermek veya miidahale etmek amaciyla
kullanmak veya kanunu ihlal edecek
sekilde veya herhangi bir hukuka aykir
eylem yardimiyla kullanmak; veya

6.5.4 Hizmetleri, herhangi bir iletisimin
gizliligini zayiflatmak veya iletisimin
gizliligine miidahale etmek i¢in kullanmak;
veya

6.5.5 Hizmetleri, (a) herhangi bir kanunu,
diizenlemeyi, uygulama esaslarin1 veya
makul kullanim politikasmni ihlal edecek
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sekilde kullanmak; veya (b) karalayici,
yanlig, kotiileyici, uygunsuz, miistehcen ya
da tehditkar veya bagka bir sekilde
saldirganca kullanmak; veya (c) herhangi
bir tgiincii kisinin giivenini, telif hakkini
veya diger fikri miilkiyet haklarini,
gizliligini veya herhangi bir diger hakkini
ihlal eden herhangi bir igerik, veri, goriintii
veya bilgiyi gondermek, aktarmak veya
iletmek amaciyla kullanmak.

Miisteri, bilgisayar viriisleri de dahil olmak tzere
herhangi bir yazilim veya donanima zararli bulagmay1
veya herhangi bir yazilim veya donanimda bulunan
zararlh  bulagsmanin  yayilmasini  onlemek  igin
Hizmetleri kullanirken her tiirli makul &nlemi
alacaktir.

Miisteri asagidakilerden tek basma sorumlu olacak ve
bunlari kontrol altinda tutacaktir:

6.7.1 Hizmetler’i kullanimiyla aktarilan bilgi ve
iletigsimlerin icerigi; ve

6.7.2 Miisteri’nin Hizmetler’i kullanarak
iletisimleri ve/veya bilgileri kullanmasi ve
yayimlamast.

CTT'nin diger hak veya hukuki ¢arelerini
sinirlamaksizin,  CTT’nin makul goriisiine gore
Miisteri’nin madde 6’y ihlal etmesi nedeniyle
CTT’nin hukuki sorumluluk altina girme riski tagimast
halinde CTT’nin ilgili Hizmetleri derhal askiya alma
veya (bir mehil siiresi olmaksizin) sonlandirma hakki
saklt olmak kaydiyla, Miisteri CTT den gelen yazili
bildirim ve 30 giinliikk mehil tarihinden sonra madde
6’ya aykir1 olan herhangi bir faaliyette bulunmaya
devam ederse CTT, Miisteri’ye karst sorumlu
olmaksizin ifasini askiya alabilir ve/veya Miisteriye
karst baska bir yiikiimliligi olmaksizin ilgili
Hizmetleri sonlandirabilir. Boyle bir fesih durumunda,
Miisteri, Fesih Odemesi’nden sorumlu olacaktir.

CTT EKiPMANI VE FiKRi MULKIYET

CTT Ekipmam her zaman CTTnin, bagh
kuruluglarinin veya alt tasiyicilarinin tek bagina ve
miinhasir miilkii olarak kalacak ve yalnizca zilyetlik ve
isbu Sozlesme hitkiimleri uyarinca CTT Ekipmani’ni
kullanma hakki diginda Misteri’nin bu ekipmani
kullanmakta hi¢bir menfaati veya hakki olmayacaktir.
Eger herhangi bir CTT Ekipmani, makul agmmma ve
yipranma disinda bir sebeple kaybolur, hasar goriir
veya Misteri tarafindan veya  Misteri’nin
miilkiyetindeyken bertaraf edilirse, Miisteri, bu tiir bir
kayip, hasar veya bertarafin hemen oncesindeki CTT
Ekipmani’nin degerini yansitan bir miktar i¢in CTT’yi
teminat altina alir. Misteri, CTT nin veya bagh
kuruluglarinin veya alt tasiyicilarinin aglara veya
CTT Ekipmanina herhangi bir ekipman baglamadan
once CTT nin yazili onayini alacaktir.

Hizmet Talebi’nde aksi belirtilmedik¢e, Gegerlilik
Tarihi veya herhangi bir ilgili Hizmet Talebi tarihinden
once bir Taraf’a veya onun lisans verenlerine ait olan
tim fikri miilkiyet haklar1 ve buna ilaveten tim
degisiklikler, ilgili Taraf’a veya onun lisans
verenlerine ait olarak kalacaktir.

OPERASYONEL VE TiCARi HUSUSLAR

CTT'den 6nceden gelen ve makul bir bildirim {izerine
ve CTT'nin Miisteri’nin makul giivenlik prosediirlerine
uymas!1 sartiyla Misteri; CTT, bagh kuruluslar: veya
alt tastyicilarinin temsilci ve ¢alisanlarina, sayilanlarla
smirlt olmaksizin, tesislerini ve/veya ekipmanlarmi
kurmak, denetlemek, bakimini yapmak veya onarmak
veya kaldirmak icin Hizmetler’in saglanacagi is
sahalaria makul sekilde giris ve erigim izni verecektir.
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CTT, ag tikaniklig1 sirasinda veya tamamen kendi
takdirine bagl olarak CTT'nin belirleyebilecegi diger
herhangi bir nedenle, Miisteri’den gelen herhangi bir
rotadaki tiim iletigimleri veya trafigi sinirlama hakkini
sakli tutmaktadir.

YEREL AG

Miisteri, Miisteri’nin agin1 ve ekipmanim Hizmetler ile
birbirine baglamak i¢in CTT’ nin yerel sonlandirma
(tail) devrelerini (her biri bir "Yerel Ag") siparis
etmesini ve yonetmesini isterse, CTT kendi sececegi
yerel devre saglayicisindan Yerel Ag siparis etme
hakkini sakli tutmaktadir ("Ag Saglayicisi"). A§
Saglayicisi, CTT ye Yerel Ag’a iliskin test sonuglarmi
temin etmezse, CTT Uluslararas1 Telekomiinikasyon
Birligi tavsiyelerine uygun olarak Yerel A1 test
edebilir. CTT, bu tiir test sonuglarina dayanarak, Yerel
Ag’1 makul takdirine bagh olarak kabul edebilir veya
reddedebilir. CTT, herhangi bir mahkemenin, devlet
kurumunun veya diizenleyici kurumun emri veya
talebine veya yirtirliikteki herhangi bir kanuna, idari
kurala veya diizenlemeye uymak amaciyla, Miisteriye
kargt herhangi bir yikimliligi dogmaksizin,
Miisteriye yazili bildirimde bulunarak herhangi bir
Yerel Ag1 askiya alabilir veya sonlandirabilir.

Yerel Agda kesinti veya baska sorunlar yasanmasi
durumunda Misteri, CTT’nin belirlenmis teknik
irtibat noktasina telefon, faks ve/veya e-posta yoluyla
bildirimde bulunacaktir. CTT nin bu tiir kesintilere
iliskin yegane yiikiimliliigii, Ag Saglayicisinin bu tiir
sorunlari derhal ¢bzmesini saglamak i¢in ticari agidan
makul miktarda ¢aba gostermek olacaktir.

CTT, Miisteriye en az altmis (60) giin 6nceden yazili
bildirimde bulunarak bir Yerel Ag’in Ag Saglayicisi’ni
degistirebilir. Bu tir degisikliklerin maliyet ve
giderleri yalmzca CTT’ye ait olacaktir. Miisteri,
CTT'ye en az altmis (60) giin 6nceden yazili bildirimde
bulunarak bir Ag Saglayicis1 degisikligini talep
edebilir. CTT Miisteri’nin talebini kabul ederse,
Taraflar yeni bir Hizmet Talebi’ne taraf olacaklardir.
Miisteri tarafindan talep edilen degisikliklerin maliyet
ve giderleri, asil Yerel Agin erken sonlandirilmasi
nedeniyle CTT'nin maruz kaldig1 tiim masraflar ve
cezalar dahil olmak tizere, Miisteriye ait olacaktir.

Miisteri, (i) bu tiir bir sonlandirma madde 9.3 uyarinca
CTT tarafindan baslatilmadik¢a veya (ii) bu tiir bir
sonlandirma  masrafinin  paylagilacagit  Hizmet
Talebi’nde diizenlenmedikge, bir Yerel Ag’1
sonlandirmasi nedeniyle CTT'nin maruz kaldigi tim
makul sonlandirma masraflarindan sorumlu olacaktir.

Miisteri, Hizmet Talebi’nde kendi adina CTT nin bir
Yerel Ag saglamasini (veya gerekmesi halinde siparig
etmesi ve yonetmesi) belirtmedigi takdirde, Yerel
Ag’m siparisi ve yonetiminden Miisteri tek basina
sorumludur. CTT, Misteri’nin vaktinde Yerel Ag
siparis edememesinden veya Miisteri’nin Yerel Ag
saglayicisindan kaynaklanan gecikmelerden dogan
Hizmete Hazir Olma Tarihi’ndeki herhangi bir
gecikmeden sorumlu tutulamaz.

KABUL VE DENEME

CTT, Hizmetlerin hazir ve kullanima uygun kabul
edildigi zaman  Misteri’ye  yazili  bildirim
gonderecektir. Miisteri’nin Hizmetler’i, masraflar
kendine ait olmak iizere, denemek ve Hizmetler’in
ilgili Hizmet Talebi’nde diizenlenen teknik 6zellikler
ile esasli uygunsuzluk iginde bulunduguna iliskin
olarak CTT’ye yazili bildirimde bulunmak i¢in sekiz
(8) Is Giinii vardir. Bu sekiz (8) Is Giinliik siire zarfinda
Miisteri’den bir yazili bildirim gelmedigi takdirde,
Miisteri’nin hizmetleri kabul ettigi varsayilacaktir ve
“Hizmete Hazir Olma Tarihi”, CTT nin Miisteri’ye
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hizmetin hazir olduguna dair gonderdigi bildirimin
gonderim tarihi olarak kabul edilecektir. Miisteri’nin
sekiz Is Giinliik siire zarfinda esash uygunsuzluk
bildirimi  géndermesi  halinde, CTT  derhal
Hizmetler’deki ilgili uygunsuzlugu diizeltmek igin
gerekli makul Onlemleri alacak ve diizeltilmesini
miiteakip Miisteri’ye yeni Hizmete Hazir Olma
Tarihi’ni bildirecektir. Miisteri, bu Hizmete Hazir
Olma Tarihi’nden itibaren iicretlendirilecektir.

FESiH HAKLARI; FESiH ODEMESi

Hukuk veya hakkaniyetten kaynaklanan diger
haklarma halel gelmeksizin, CTT, (a) Miisteri’nin
gerekli teminati, Banka Teminatin1 veya 6n ddemeyi
Madde 28’¢ uygun sekilde saglayamamasi halinde ya
da (b) Misteri’nin tartismasiz herhangi muaccel
6demede temerriide diismesi ve bu temerriidii, CTT
tarafindan yapilan yazili bildirimin tesellimiinden
itibaren yirmi (20) giin i¢inde gidermemesi halinde,
isbu Sozlesme’yi yazili bildirim ile derhal feshedebilir.

Taraflar asagidaki hallerde bu Sozlesme’yi kars
Taraf’a (“Temerriide Diisen Taraf’) yazili
bildirimde bulunarak derhal feshedebilir:

(a) Temerriide Diigen Taraf’in madde 11.1°de
diizenlenen 6demede temerriit diginda bir
sebeple Sozlesme’yi esash bigimde ihlal
etmig ve ilgili ihlalin giderilemez olmasi
veya Temerride Diismeyen Tarafca
gonderilen temerriitle ilgili yazili bildirimin
Temerriide Diisen Tarafga tesellimiinden
itibaren otuz (30) giin i¢inde giderilmemis
olmas1 durumunda. Bu hiikiim kapsaminda
‘esaslh ihlal’ (Miisteri’nin ihlal eden Taraf
olmasi durumunda) madde 8.1’in; veya her
iki taraf agisindan da madde 15, 16, veya
22’nin ihlalini ifade etmektedir; veya

(b) asagidaki olaylarin Temerriide Diisen Taraf
acisindan  gergeklesmesi  halinde (i)
Temerriide Diisen Taraf’in mutlak veya
muhtemel olarak aciz hale diisecegine
iliskin bir kanit olmasi veya Tarafin aczi,
tasfiyesi veya ticari faaliyetlerinin
durdurulmasi durumunda; (ii) Temerriide
Diisen Taraf iflasin1 talep eder veya
aleyhine iflas talebinde bulunulursa; (iii)
Temerriide Diigen Taraf herhangi bir
alacaklist lehine bir temlikte bulunur veya
herhangi bir iflas yasas1 veya herhangi bir
uygulanabilir yargi sisteminin benzer
yasalar1 uyarinca benzeri bir islem yaparsa;
veya (iv) Temerriide Diisen Taraf’in
Ingiltere ve Galler yargi yetkisi alani
disinda ikamet etmesi ve bu Taraf agisindan
madde 11.2(b)(i)(ii) veya (iii)’te belirtilen
olaylarin ~ aynist  veya  benzerinin
ger¢eklesmesi durumunda.

CTT, uygulanabilir herhangi bir kanun veya
diizenlemenin  degistirilmesi, revizyonu  veya
ylriirliikten kaldirilmasi nedeniyle, elektronik bir
iletisim agmi ¢alisirma ya da elektronik iletisim
hizmetleri sunma yetkisi yasaklanmig veya
kisitlanmigsa, makul olarak miimkiin oldugu kadar
uzun siireli bir bildirim ile bu Sézlesme’yi (yazili
olarak) feshedebilir.

Bu sozlesmenin feshedildigi ve sona erdigi tarihe
kadar ortaya ¢ikan ticretleriyle ilgili olarak Miisterinin
CTT'ye olan Odeme  yikiimliligine halel
getirmeksizin, bu sdzlesmenin (a) Miisteri tarafindan
11.2, 11.3 veya 17. madde hiikiimleri diginda bir
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sebeple veya (b) CTT tarafindan 11.1(b) veya 11.2
maddeleri uyarinca feshedilmesi halinde, Miisteri
CTT’ye (a) Misteri’nin  odemesi  gereken
Yinelenmeyen Masraflar, artt (b) Hizmet Talebi
kapsaminda ilgili cari donemin geri kalani i¢in Aylik
Yinelenen Ucretler (herhangi bir otomatik uzatmay1
g0z ard1 ederek) ve (c) (eger varsa) CTT nin boyle bir
fesih ile baglantili olarak sozlesmesel ylikimliligi
olan veya sozlesmesel yiikiimlilik altina girdigi
herhangi bir Bagli Kurulus’a veya alt yiikleniciye kars1
sorumlu oldugu toplam iicreti (“Fesih Odemesi”)
odemekle yiikiimliidiir. Miisteri, Fesih Odemesi’nin,
bu Sozlesme’nin erken feshi halinde CTT’nin
ugrayacagi zarar miktarina iliskin iyi niyetli bir tahmin
oldugunu ve bir cezai sart niteliginde olmadigini kabul
ve tasdik etmektedir.

Bu Sozlesmenin herhangi bir sekilde feshi, herhangi
bir Tarafin dogmus hak veya yiikiimliiliiklerini veya
acikea ya da ortiili olarak fesih sirasinda yiirirliige
girmesi veya fesihten sonra yiiriirliikte kalmasi
amaclanan herhangi bir hilkmii etkilemez.

MUCBIR SEBEPLER

Taraflardan  higbiri, bu  Sozlesmeden dogan
yiktimliliklerini ~ (Misteri'nin ~ iicret ~ ddeme
yiikiimliliigii disinda) yerine getirmedeki herhangi bir
gecikme veya temerriitten, bu gecikmenin veya
temerriidiin etkilenen Taraf’in makul kontrolii disinda
kalan herhangi bir olaydan kaynaklanmasi durumunda,
sorumlu olmayacaktir (“Miicbir Sebep Olayr”).

Taraflardan birinin bir Miicbir Sebep Olay1 sonucunda
bu Sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliikklerini yerine
getirmekte gecikmesi halinde, Diger Taraf’a Miicbir
Sebep Olayr’m1 6grendigi tarihten itibaren miimkiin
olan en erken zamanda, siire uzatimi talebi ile birlikte
miicbir sebep iddiasinin kaynagi olan Miicbir Sebep
Olay1’n1 agiklayan bir yazili bildirimde bulunacaktir.

Bir Miicbir Sebep Olayr’nin otuz (30) giinlik siire
boyunca devam etmesi halinde, Taraflardan herhangi
biri, Diger Tarafa yazili bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi higbir cezai sarta tabi olmaksizin
feshedebilir.

SINIRLAMALAR

Taraflar, uluslararas: telekomiinikasyon hizmetlerine
iliskin Devlet yasalar1 veya diizenlemeleri veya ti¢iincii
taraflarca belirlenen kurallar ve kosullar {izerinde
higbir Taraf’in kontrolii olmadigin1 kabul etmektedir.
Hizmetler “oldugu gibi” ve “uygun oldugu sekilde”
temellerinde  saglanmaktadir. CTT, uygulanan
hukukun izin verdigi en genis olgiide, bu Sozlesmede
agik olarak kararlagtirllmadikga, ticarete elverislilik,
belirli bir amaca hizmet etmeye uygunluk ve ihlal
etmemeye iliskin taahhiitler dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak iizere agik veya zimni olarak yasalardan
kaynaklanan veya farkli bir sekilde verilen higbir
garanti, kosul veya diger sartlar kabul etmemektedir.
CTT, Hizmetler kapsaminda makul giivenlik 6nlemleri
ve protokollerini uygulayacak olmakla birlikte,
Miisteri’ye  Hizmetler’in  Misteri  beklentilerini
karsilayacagini veya Hizmetler’in kesintisiz, vaktinde,
giivenli ve arizasiz olarak temin edilecegini garanti
veya taahhiit etmemektedir. Misteri tarafindan
Hizmet’in kullanilmas: yoluyla aliman sozlii veya
yazil higbir tavsiye, bilgi veya beklenti burada agik¢a
belirtilmeyen herhangi bir taahhiit niteliginde kabul
edilemez.

Yiriirlikteki mevzuat hilkiimleri, CTT’ye harig
tutulamayacag, kisitlanamayan veya degistirilemeyen
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yahut sinirh bir kapsam disinda hari¢ tutulamayacagi,
kisitlanamayan veya degistirilemeyen taahhiitler veya
sartlar yiikleyebilir veya yiikiimliiliikkler getirebilir. Bu
Sozlesme bu tiir herhangi bir mevzuata tabi olarak
okunmak ve yorumlanmak zorundadir. Bdyle bir
mevzuatin uygulanmasi durumunda, CTT’ye izin
verildigi Olgiide, CTT’nin mevzuat kapsamindaki
sorumlulugu asagidaki segimlik haklar ile smirh
olacaktir:

13.2.1 Hizmetlerin tekrar temini,

13.2.2 Hizmetlerin tekrar temini i¢in yapilan
masraflarin 6denmesi; veya

13.2.3 Yirirliikteki mevzuat tarafindan dngdriilen
farkli herhangi bir yasal yol.

Bu Sozlesme’de aksi diizenlenmedikge, Taraflar’dan
hicbiri bu Sozlesme’den, (ihmal dahil) haksiz fiilden,
kanuni bir yiikiimliiligiin ihlalinden veya farkli bir
sekilde bu Sozlesme ile baglantili olarak gergeklesen
dogrudan olmayan, dolayli veya &zel kayip ya da
zarardan, ilgili kayip 6ngoriilebilir olsa veya aksi halde
sorumlu tutulacak Taraf ilgili kayip veya zarar
hakkinda bilgilendirilmis olsa dahi; sorumlu
olmayacaktir. Bu madde, Miisteri’yi bu Sozlesme
kapsaminda bir O0deme yapma yiikimliligiinden
kurtarmaz.

CTT, (a) kar kaybindan, (b) is veya sozlesme
kaybindan, (c) tiretim veya isletme zamani kaybindan,
(d) verilerin bozulmas: veya kaybindan veya (e)
isletme degeri veya beklenen kazang kaybindan dolay1
sozlesmeden, (ihmal dahil) haksiz fiilden, kanuni bir
yikkiimliiligiin ihlalinden veya farkli bir sekilde, bu
Sozlesme uyarinca veya bu Sozlesme ile baglantili
olarak sorumlu olmayacaktir.

13.3, 13.4 ve 13.6 maddeleri sakli kalmak iizere,
Miisteri, CTT’nin sézlesmeden, (ihmal dahil) haksiz
fiilden, kanuni bir yiikiimliliginiin ihlalinden veya
farkli bir sekilde, bu S6zlesme uyarinca veya bu
Sozlesme ile baglantili olarak gerceklesen azami
toplam sorumlulugunun, Miisteri tarafindan bu
Sozlesme kapsaminda sorumluluk doguran en son
olaydan 6 ay 6ncesine kadarki donemde 6denen miktar
ile smirl oldugunu kabul etmektedir.

Taraflarin sorumluluklarma madde 13 ile getirilen
muafiyet ve smirlamalar, (i) Taraf’m  veya
calisanlarinin hilesi veya hileli temsili bakimindan; (ii)
Taraf veya galisanlarinin ihmali nedeniyle gergeklesen
6liim veya yaralanmalar bakimindan veya (iii) 1979
Tarihli Mal Satimi Yasas’'nin 12. Boéliimiinde
diizenlenen ve 1982 Tarihli Mal ve Hizmet Tedariki
Yasast’nin 2. Bolimii hiikiimlerinden dogan Taraf
yiikiimlilikklerinin ihlali halinde; veya (iv) bu
Sozlesmedeki teminatlar bakimindan; yahut (v)
uygulanacak hukuk kapsaminda hari¢ tutulamayacak

ya da  smirlandinlamayacak  yiikiimliiliiklere
uygulanmaz.

MEVZUATA _ iLISKiN OLAYLAR VE
DUZENLEMELER

Bu Sozlesme, konuyla ilgili olarak yarg: yetkisini haiz
herhangi bir diizenleyici kurumun mevcut ve
gelecekteki tiim emir, onay, teblig ve yonetmelikleri
ile Ingiltere ve Galler Yasalarina; ya da yarg: yetkisini
haiz diger Cin Halk Cumhuriyeti dahil ancak onunla
siurlt olmamak tizere herhangi bir devlet kurumuna
acikca tabidir. Bu Sozlesmenin veya hiikiimlerinden
herhangi birinin bu tiir bir emir, kural, diizenleme,
direktif veya yasaya aykiri veya celiskili bulunmasi
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durumunda, Sozlesme veya bu tir hiikim(ler)
herhangi bir emir, kural, diizenleme, direktif veya
yasayla uyumu icin gerekli oldugu Olgiide bu
Sozlesmenin sekli, amact veya 6zii ile tutarli olacak
sekilde degistirilmis sayilacaktir.

ACENTELIK TESKIL ETMEME

Higbir Taraf’m, diger Tarafin acentesi veya yasal
temsilcisi olarak hareket etme yetkisi yoktur, ve higbir
Taraf’in diger Taraf adina, hesabina veya diger Taraf
acisindan baglayici olacak bir yiikiimliiliik altina girme
veya boyle bir yiikiimliilik yaratma yetkisi yoktur. Bu
Sozlesmenin higbir hitkkmii, Taraflar arasinda bir ortak
girisim, ortaklik veya acentelik olarak yahut taraflarin
malvarliklarinin, sorumluluklarinin ve taahhiitlerinin
birlestirilmesi olarak yorumlanamaz .

BAGLAYICI ETKi; TEMLIK

Bu Sozlesme sadece taraflar ve onlarm onayl
devralanlarina 6zel ve baglayicidir ve sadece onlarin
lehine fayda saglar. Bu Sézlesme’deki hicbir ifade, bir
ticlincil kisi igin bir hak veya menfaat yaratmak yahut
saglamak amacma hizmet etmez. Madde 16.2
hiikmiinde diizenlenen alt-yiiklenicilik hakkina uygun
olarak, hi¢bir Taraf diger tarafin 6nceden yazili rizasini
almaksizin  bu  Sozlesme kapsamimda  veya
semerelerinden dogan haklarini veya gorevlerini ya da
diger menfaatlerini temlik veya baska bir sekilde
devredemez ve diger Taraf hakli bir sebebe
dayanmaksizin ilgili rizay1 vermekten kaginamaz veya
riza vermeyi geciktiremez. Ancak, Taraflar bu
Sozlesmeyi diger tarafin rizasi aranmaksizin herhangi
bir Bagli Kurulus’a; veya herhangi bir halefine
(birlesme, yeniden yapilanma veya kismi yahut tim
hisselerinin devri yoluyla) temlik edebilir. CTT
tarafindan gercgeklestirilen higbir temlik, Miisteri’yi bu
Sozlesme kapsamindaki yilikiimliiliiklerinden ibra
etmez. Bu hiikme aykiri olarak yapilan hak veya
gorevlerin temliki yok hiikkmiindedir.

16.1 maddeye bagl kalmaksizin, CTT bu Sozlesme
uyarinca yiukimliliklerinin tamammi veya bir
kisminin ifasimi alt-yiikleniciye birakabilir. CTT, alt
yiiklenicinin eylem veya ihmallerinden, bunlar
CTT’nin eylem ya da ihmalleri olsaydi Sozlesme
hiikiimlerini ihlali teskil edecek oldugu oranda birinci
derecede sorumludur.

DEGISIKLIK

Yukaridaki madde 4.10 (veya uygulanabilir olmasi
halinde EK 1’in 16.maddesi) hiikiimlerine halel
gelmemek kaydiyla, bu Sozlesme Taraflar’in yazili
anlagmasiyla degistirilebilir.

BUTUNLUK

Bu Sozlesme, burada belirtilen konuyla ilgili olarak
Taraflar arasindaki tiim sozlesmesel diizenlemeleri
icerir ve bu konuyla ilgili olarak yapilan biitiin onceki
gorlismeler, yazigmalar, mutabakatlar, taahhiitler ve
anlagmalar yiiriirliikten kalkmaktadr.

YORUMLAMA

Bu sozlesmedeki kelime ve ifadeler,
telekomiinikasyon endiistrisinde genel olarak anlagilan
anlama  sahipti. Bu  Sozlesme  hakkaniyet
dogrultusunda yorumlanir ve bu Sézlesmenin taslagini
olugturan Taraf’a gore Taraflar’dan herhangi biri
lehine veya aleyhine yorumlanamaz.

BOLUNEBILIRLIK
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Bu Sozlesmenin hukuka aykiri, gegersiz veya icra
edilemez olan veya sonradan duruma gelen herhangi
bir hilkkmii bu Sozlesme’den ayrilir ve bu hukuka
aykirilik, gegersizlik veya icra edilemezlik dlgiisiinde
etkisiz olur ve bagka bir durumda tamamen gegerli ve
etkili kalacak olan Sozlesme’nin diger hiikiimlerini
etkilemez ya da bu hiikiimlerin etkisini azaltmaz.

YETKILi TEMSIL

Taraflardan her biri digerine bu Soézlesme’ nin
yuriitilmesi ve ifasi ile Taraflar’in isbu Sozlesme
kapsamindaki yiikiimliiliiklerinin ifasi i¢in usuliine
uygun olarak yetki verildigini ve Sozlesme’'nin s6z
konusu Taraf agisindan gegerli, kanunen baglayici ve
hiikiimlerinin uygulanabilir oldugunu beyan ve taahhiit
etmektedir.

iILAVE GUVENCELER

Taraflardan her biri, bu Soézlesmeye gegerlilik
kazandirmak igin gerekli olan ve burada atifta
bulunulan veya Ongoériilen yahut Taraflar’ca makul
olarak bu Sozlesme uyarinca haklarini ispat amaciyla
talep edilen her tiirlii ilave anlagmalari, belgeleri veya
evraklar1 imzalamay1 ve saglamayi kabul etmektedir.

UYGULANACAK HUKUK VE YETKi

Bu Sézlesme Tiirkiye Cumhuriyeti Hukuku kurallari
gercevesinde yorumlanir ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Hukuku kurallarma tabidir. Bu Sozlesme uyarinca
veya bu Sozlesme ile baglantili olarak ortaya ¢ikacak
uyusmazhklar nihai olarak Istanbul (Caglayan)
Mahkemeleri ve icra dairelerinde sonuglandirilacaktir.

GIiZLIiLiK

“Gizli Bilgi”, bilgiyi alan Tarafin (“Alier”), diger Taraf
(“ifsa Eden”) agisindan bilginin gizli, 6zel veya ticari
sir niteliginde oldugunu ya a) bilgi ifsa esnasinda yahut
hemen ardindan gizli veya Ozel olarak ifade
edildiginden veya b) bilginin niteligi ve ifsa edildigi
baglam geregince bildigi veya bilmesi gereken,
Hizmet Talebi ile Sozlesme ve Hizmetlerle baglantili
her tir ve sekildeki bilgi dahil olmak {izere
So6zlesmenin  hiikiimlerini  ifade etmektedir. Bir
siirlama olmaksizin, is modelleri ve stratejileri, ag
tasarimi ve trafigi, Hizmet performansi, miisteriler,
gereklilikler ve fiyatlandirmaya iligkin  bilgiler,
asagidaki ciimleye tabi olarak, her durumda Gizli
Bilgi’dir. “Gizli Bilgi” ifadesi su bilgileri kapsamaz: i)
ifsa etme hakkinda bir kisitlama olmaksizin, ifsa
Eden’den almmadan 6nce Alici’nin bilgisi dahilinde
bulunan bilgiler; ii) Ifsa Edenin Gizli Bilgi’sinden
bagimsiz olarak Alici tarafindan veya Alict igin
bagimsiz olarak gelistirilen bilgiler; iii) gizlilik
yikimliligiinden bagimsiz olarak Alic1 tarafindan bir
tgtincii kigiden hukuka uygun olarak edinilen bilgiler;
veya iv) Alicr’nin bir kusuru olmaksizin kamuya agik
olan veya kamuya agik hale gelen bilgiler.

Alici, Ifsa Eden’in Gizli Bilgi’sini gizli tutar ve Ifsa
Eden’in Gizli Bilgi’sini sadece bu Sozlesme ile
baglantili olarak kullanir ayrica bu Gizli Bilgi’yi
asagidaki durumlar haricinde ifsa edemez: a) Alici’nin
igsburadaki yiikiimlilikkleri kendilerine bildirilmis ve
bu yiikiimlilikleri bilmesi gereken c¢alisanlari,
vekilleri, tedarikgileri veya profesyonel miisavir yahut
danismanlari; b) Uygulanan hukuk uyarmca ifsanin
gerekli oldugu durumlarda, Alict’nin oncelikle gerekli
Ifsa hakkinda ifsa Eden’e oncelikle ifsa bildirimi
yaptig1 ve ifsa Eden ile Ifsa Eden lehine, gerekli makul
koruma tedbirlerini almayr amaglayarak igbirligi
yaptig1 durumlarda (Ancak, Alici’nin kendisine cezai
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sorumluluk  doguracak bir sekilde ~davranmasi
beklenmemektedir); veya c) Ifsa Eden’in onceden
ifsaya iliskin yazili rizasin1 almasi durumunda.

Alict, 24.2(a) maddesinde belirtilen her bir kiginin bu
24.maddeye uymasindan oncelikli olarak ifsa Eden’e
karst sorumlu olacaktir. Alici, Alici’ya saglanan ifsa
Eden’in Gizli Bilgi’ndeki tim miilkiyet isaretlerini
koruyacaktir. ifsa Eden’in talebi iizerine Alic1, Gizli
Bilgi’nin tiim orijinallerini ve kopyalarini Ifsa Eden’e
iade edecek veya giivenli bir gekilde imha edecek ve
imha edildigini belgelendirecektir.

IHTARLAR

Tiirk Ticaret Kanunu’nun Madde 18/3 sakli kalmak
lizere, tim ihtarlar, talepler veya bu Sozlesmenin
hiiktimleri kapsaminda tiim diger iletisim yazili olarak
Taraflar’in Hizmet Talebi’nde belirttigi adreslere
gonderilecektir.

Ihtar ve talepler cift (ingilizce ve Tiirkge) dilde yazilt
olarak yapilmali ve alindig1 kanitlanabilir bir yontem
kullanilarak (ekspres kurye, faksimile, eger alindigina
iliskin kanit temin edildiyse eposta dahil olmak tizere)
gonderilmek zorundadir.

TANITIM; iSiM KULLANIMI

Higbir Taraf (i) Yasalar veya sermaye piyasas1 gerekli
kilmadik¢a veya Taraflar arasinda bagka bir yazili
anlagma ile kararlastirilmadik¢a, bu Sozlesme veya
Taraflarin bu Sézlesmeden dogan iliskilerine iligkin bir
yayin veya basin agiklamasi yapmayacak veya (ii)
Diger Taraf’in isim, logo, ticaret unvani, hizmet
markasi, marka hakki veya basili malzemelerini
herhangi bir tanitim veya reklam amacgli materyalde,
bildiride, belgede, basin agiklamasinda veya yayinda
diger Taraf’in dnceden alinmig ve verilmesi yahut geri
alinmasi tamamen diger Taraf’in kendi takdirinde olan
yazili rizas1 olmaksizin kullanmayacaktir.

UYUSMAZLIK COZUMU

Bu Sozlesme’den veya bu Sozlesme’nin ihlali, feshi,
yirtirliigli, yorumlanmas1 ya da gegerliligine iliskin
biitiin uyusmazliklarin (“Uyusmazhk”) ¢oziimii i¢in
yargl yoluna bagvurulmadan oOnce 27. maddede
belirtilen uyusmazlik ¢oziim siireci uygulanmak
zorundadir. Siipheye mahal vermemek adina, Odeme
Uyusmazliklart madde 5 kapsaminda ele alinacaktir.

Taraflarca kendi aralarinda ¢oziilemeyen tiim
Uyusmazliklar, nihai olarak Birlesik Krallik’ta
Uluslararas1 Ticaret Odasmin Tahkim Kurallan
uyarinca tahkim yoluyla ¢o6ziimlenecektir ve bu
kurallar, atif yoluyla bu Sozlesmeye dahil edilmis
kabul edilmektedir. Hakem, Hakemlik ticretleri ve
davay1 kazanan tarafin makul avukatlik ticretleri dahil
olmak tizere tahkim masraflarinin tamamini, kaybeden
tarafa yiikleyecektir.

Bu 27. Maddede yer alan higbir hiikiim, Taraflarin
yetkili bir mahkemeden acil ihtiyati veya gegici tedbir
talebinde bulunmasina engel degildir.

FiNANSAL BIiLGIiLER VE TEMINAT

CTT tarafindan talep edilmesi halinde, Miisteri, yazili
bildirimden itibaren yirmi bir (21) giin i¢inde kredi
degerini belirlemek amaciyla finansal bilgilerinin yani
sira  kimligi, yasal ve sozlesmesel kapasitesi
hakkindaki bilgileri saglayacaktir. CTT, yeterli bir
kredi degerlendirmesinin tamamlanmasma kadar,
cezai sart uygulanmaksizin, Hizmetlerin baglatilmasini
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veya tam olarak uygulanmasini durdurma hakkini sakl
tutmaktadir. Miisteriden depozito 6demesi istenebilir
veya kullanima dayali Hizmetlerle ilgili olarak, bir
odeme gerekmeden evvel yiiklenecegi {icretler
acisindan Misteri bir smirlamaya (“Kredi Limiti”)
tabi tutulabilir. CTT, bir kredi degerlendirmesi yapilip
yapilmadigindan  bagimsiz  olarak, Miisteriden,
Hizmetleri saglamanin bir 6n kosulu olarak bir
depozito veya Kredi Limiti saglamasini isteyebilir.
Depozito miktari, iicretleri (veya duruma gore, tahmini
iicret tutarini) asamaz.

CTT’nin Madde 28.1 kapsamindaki haklarmi
kullanmast ve Misteri’nin CTT’nin Hizmetleri
saglamasindan Once depozito miktar1 veya Kredi
Limitine iligkin yikiimliliiklerini yerine getirmesi
halinde, asagidaki 28.3 ila 28.5 arasindaki maddeler
uygulanmayacaktir.

Misteri, CTT tarafindan talep edilmesi halinde,
CTT’ye usuliine uygun olarak doldurulmus ve CTT
lehine diizenlenmis ve Tiirkiye’de yerlesik birinci
derece bir bankadan temin edilmis CTT tarafindan
kabul edilebilir bir banka teminati (“Banka
Teminat1”) saglayacaktir. Banka Teminatinin miktart,
bu Sozlesme kapsamindaki ii¢ (3) aylik {icretlere
makul dl¢tide esdeger olacaktir.

CTT’nin, kendi tercihine gore, asagidaki hallerde
donem i¢inde Miisteriden yeni veya revize edilmis bir
Banka Teminati talep etme hakki mevcuttur: (i)
Halihazirda yiiriirliikte olan Banka Teminatinin tutar
artik ortalama {i¢ aylik ticrete tekabiil eden miktar
karsilamiyor veya bu miktari asiyorsa; (ii) Tamamen
CTT’nin takdirinde olmak iizere, Miisterinin mali
durumunda, is beklentilerinde veya 6deme ge¢misinde
o6nemli ve olumsuz bir degisiklik olmasi halinde.

Miisteri, Banka Teminatini, siiresi dolmadan
yenilemelidir, aksi halde CTT Hizmetlerin tamamini
veya bir kismmm teminini derhal durdurabilir.
Miisteri, Banka Teminatinin S6zlesmenin sona ermesi
veya feshini takip eden ii¢ (3) aya kadar gegerli veya
yenilenmis olacagini temin edecektir.

Donem boyunca herhangi bir zamanda ve bir Banka
Teminatinin halihazirda yiiriirlilkte olmamasi halinde,
CTT tamamen kendi takdirine bagh olarak, Miisterinin
mali durumunda, is beklentilerinde veya o&deme
gecmisinde 6nemli ve olumsuz bir degisiklik olmasi
halinde, bir depozito tutar1 veya Kredi Limiti talep
edebilir ya da bunlarda bir degisiklik yapabilir.
Depozito miktari, Hizmetler i¢in 6ngoriilen iki aylik
ortalama toplam {icreti agsamaz.

Miisteri, bu 28. Madde (uygulanabilir oldugunda)
hiikmii uyarinca CTT’nin talebinin ardindan on bes
(15) Is Giinii iginde CTT’ye yeni veya revize edilmis
bir depozito veya (uygulandigi durumlarda) Banka
Teminat1 saglayamazsa, CTT Miisteri’ye bildirimde
bulunarak herhangi bir sorumlulugu olmaksizin
Hizmetlerin teminini durdurma hakki olacaktir. CTT
O0demedeki temerriidii gidermek amaciyla depozitoyu
veya Banka Teminatim1 kullanma hakkia sahip
olacaktir ve Miisteri’nin CTT ye halen borglu oldugu
miktar eksik olarak, Sézlesme’nin sona ermesinden
veya feshinden itibaren otuz (30) Is Giinii (depozito
bakimindan) ya da {i¢ aydan (Banka Mektubu
bakimindan) daha ge¢ olmamak iizere tiim depozito
bedelini geri Odeyecek veya Banka Mektubunun
serbest birakilmasina izin verecektir Misteri, Kredi
Limitini asan ticretleri, CTT nin talebinden itibaren bir
Is Giinii iginde o6deyemezse CTT, Miisteri’ye
bildirimde bulunarak herhangi bir sorumlulugu
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olmaksizin Hizmet teminini askiya alma hakkina sahip
olacaktir.

RUSVETLE MUCADELE

Sozlesme Oncesi goriismelerde ve Hizmetlerin ifasinda
(a) Miisterinin, 2010 tarihli Riigvet Kanunu’na her
zaman uymus ve uyacak olmasi ve (b) Miisterinin,
Miisteri adina faaliyet gosterenlerin (¢alisanlar dahil
ancak calisanlariyla sinirli olmamak iizere) her zaman
2010 tarihli Rigvet Kanunu’na uymasini saglamak igin
gerekli tiim adimlar atacak olmasi bu Sozlesmenin
kosulu olacaktir.

CTT, Misterinin (veya Miisterinin ¢aliganlarinin)
herhangi bir dolandiricilik, sahtekarlik veya riigvet
suglarini iglemis olmasi halinde, Misteriye yazili
olarak bildirimde bulunarak (ve ihbar yerine tazminat
olmaksizin) bu Sozlesmeyi her zaman ve derhal
feshedebilecektir.

DiIGER HUKUMLER

Taraflarin bu Sozlesmenin herhangi bir hilkmiinden
feragati, agik¢a yapilmadik¢a ve yazili olarak teyit
edilmedik¢e baglayic1 olmayacaktir. Bu tiirden bir
feragat, yalnizca ilgili oldugu konuya, uygunsuzluga
ya da ihlale iligkin olarak uygulanacaktir ve sonraki ya
da diger bir konuya, uygunsuzluga veya ihlale
uygulanmayacaktir. Taraflardan herhangi birinin bu
Sozlesmenin herhangi bir hilkmiinii uygulamamasi
veya bunlara uyulmasi konusunda 1srar etmemesi veya
bunlara miisamaha gostermesi ya da bunlardan feragat
etmesi higbir sekilde, bu tiir bir haktan genel bir feragat
veya vazgegme olarak yorumlanmayacaktir.

Bu Sozlesme, her biri orijinali teskil edecek, ancak
hepsi tek ve ayni belgeyi olusturacak birkag niisha
halinde imzalanabilir.

Taraf olmayan bir kiginin 1999 tarihli Soézlesmeler
Yasast (Uglincii Kisilerin Haklar1) uyarmca bu
Sozlesme’nin herhangi bir hilkmiini icra ettirme hakki
yoktur.



EK 1
INTERNET VERI MERKEZI (iVM)

HUKUM VE KOSULLAR

Asagidaki ilave hiikiimler Internet Veri Merkezi Hizmetine
iliskin olarak uygulanacaktir.

1.

1.1

TANIMLAR

Sozlesme’deki tanimlara ek olarak, isbu Ek 1°de yer
alan asagidaki kelimeler Dbelirtilen anlamlart
tastyacaktir:

Uzaktan Temel Destek Hizmeti kendisine Ek 1
Madde 2.6.’da verilen anlam1 tagimaktadir.

Calisma saatleri bir IVM Is Giiniinde saat 09.00 ila
17.00 aras1 anlamina gelmektedir.

Ortak Yerlesim Alam / Miisteri Ortak Yerlesim
Alam, Hizmet Talebi’nde ayrintili olarak belirtildigi
tizere, CTT tarafindan Misteri’nin  Miisteri
Ekipmanin1  yerlestirmesi ve ¢alistirmast  igin
belirlenen alan anlamina gelmektedir.

Destek Hizmetleri Uzaktan Temel Destek
Hizmetleri, Miisteri Ekipman Teslimi ve Gegici Depo
Hizmetlerini igermektedir.

Capraz baglanti, Ortak Yerlesim Alani’nda yer alan
ve Miisteri’nin asagida belirtilen Miisteri Ekipmanina
baglamasina yarayan bir arabaglantidir (Veri Merkezi
ortammi bir tagiyict olarak kullanan kablosuz ve
kiz1lozetesi baglantilar gibi arabaglantilar dahil olmak
lizere):

(a) Veri Merkezi’nde veya Veri Merkezi
Binasi’nda bulunan bir yerel aga ait sebeke
sonlandirma noktast;

(b) Veri Merkezi iginde baska bir yerde
bulunan Miisteri Ekipmant;

(c) Veri Merkezi i¢inde bulunan bagka
taraflara ait ekipman ya da tesisler; veya

(d) CTT tarafindan tedarik edilen ilgili
Hizmetler i¢in Veri Merkezi’nde veya Veri
Merkezi Binasi’nda bulunan ara yiiz
noktalar.

CTT Sebekesi, CTT varlik noktalar1 arasinda CTT
tarafindan igletilen sebeke anlamima gelmektedir.

Miisteri Yetkili Temsilcisi, [VM Hizmet prosediiriine
uygun sekilde Miisteri tarafindan Miisteri Ortak
Yerlesim Alani’na erigsmek {izere yetkilendirilmis ve
CTT’ye bildirilen kisi anlamina gelmektedir.

Miisteri Capraz Baglantisi,

(a) Ortak Yerlesim Alani’nda ayn1 Kabinet
Alani’nda yer alan Miisteri Ekipmani; veya

(b) aynt Miisteri’ye tedarik edilen ve aym
kabinet sirasinda yer alan sirali Kabinet
Alanlar1; veya

(©) bir biitiin olarak ayn1 Miisteri’ye tedarik
edilen ve Ortak Yerlesim Alani’nda aym

Ozel Kafes Alani’nda, Ozel Oda Alani’nda
ya da Zemin Plakasi’nda yer alan Misteri
kabinetleri

arasinda isleyen bir arabaglanti anlamina gelmektedir.

Miisteri Ekipmam, her Misteri i¢in, kendisi ya da
miisterileri, Bagli Kuruluslari, hizmet saglayicilar
tarafindan sahip olunan ve isletilen ve Ortak Yerlesim
Alan’nda bulunan her tiirli donanim, yazilim ve
tiiketim mallarini ifade etmektedir.

Miisteri Ekipmam Teslim Alim kendisine Ek 1
Madde 2.6.’da verilen anlami tagimaktadir.

Veri Merkezi, CTT'nin Veri Merkezi Binasinin bir
veya birden fazla katinda bulunabilen, Ortak Yerlesim
Alani sagladigi tesis anlamina gelmektedir.

Veri Merkezi Binasi, Veri Merkezi’nin bulundugu
bina anlamina gelmektedir.

Acil Bakim, Ortak Yerlesim Alani, Veri Merkezi,
Veri Merkezi Binasi, Miisteri Ekipman1 veya Veri
Merkezini ya da Veri Merkezi Binasi’m kullanan
herhangi bir tigiincii tarafi ugrayabilecekleri zarar veya
hasara kars1 korumak adina acilen gergeklestirilmesi
gereken bakim anlamina gelmektedir.

Cevresel Hizmetler, Ortak Yerlesim Alani’yla ilgili
olarak CTT tarafindan gergeklestirilen havalandirma,
iklim kontrolii ve yangindan koruma hizmetleri
anlamina gelmektedir.

Zemin Plakas: kendisine Ek 1 Madde 2.3.’te verilen
anlami tagimaktadir.

internet Veri Merkezi (iVM) Hizmeti Ortak
Yerlesim  Alanmm  saglanmasidir  ve Destek
Hizmetleri, Capraz Baglantilar, Gii¢ Hizmeti,
Gudimli Ekipman Kurulum Hizmeti ve Hizmet
Talebi’nde belirtildigi sekilde her tiirli diger yan
destek hizmetlerini igerebilir.

iVM is Giinii, ilgili Veri Merkezi’nin bulundugu
yerde bankalarin genel bankacilik islemleri i¢in agik
oldugu, Cumartesi ve Pazar giinleri haricindeki bir
giinii ifade etmektedir.

IVM Hizmet Rehberi, VM Hizmeti'nin teknik
sartlar1 ve hizmet tamimlarmi belirleyen, CTT ile
Miisteri arasinda imzalanmis olan  rehberler,
politikalar ve benzeri belgeler anlamia gelmektedir.

Ay, bir takvim ay1 anlamina gelmektedir.

Gii¢ ﬁnitesi, Veri Merkezi’nin gii¢ sisteminin en
yakin yerel gilic dagitim noktast ile Miisteri
Ekipmani’nin  bulundugu kabinet arasindaki giig
kablosu anlamma gelmektedir.

Gii¢ Hizmeti, Hizmet Talebi’nde aksi belirtilmedikge,
Miisteri Ekipmani’nin gii¢ tniteleri ile yaptig: ilgili
elektrik tiiketimi ile birlikte, CTT tarafindan Miisteri
Ekipmani’na saglanan Giig Unitesi/Uniteleri anlamia
gelmektedir.

Ozel Kafes Alam kendisine Ek 1 Madde 2.3.’te
verilen anlami tagimaktadir.

Ozel Oda Alam kendisine Ek 1 Madde 2.3.’te verilen
anlami tagimaktadir.



2.

2.1.

2.2.

2.3.

Planh Bakim, Hizmet iizerinde bir etkisi (Hizmet
sunulamamasi) olacak veya olmasi muhtemel ve
CTT’nin Miisteri’yi faaliyetlerin ayrintilar1 (kapsam,
stire, etki, vb.) konusunda en az 14 giin 6nceden
bilgilendirmesi durumunda yapabilecegi CTT Agi
ve/veya Veri Merkezi iizerindeki tamir ve/veya
degisim faaliyetleri anlamina gelmektedir.

Gegici Depolama Hizmeti kendisine Ek 1 Madde
2.6.’da verilen anlami tagimaktadir.

HiZMET TEDARIGi

Internet Veri Merkezi Hizmeti,

(a) CTT’nin bir uluslararasi denizalt1 kablo sistemi igin
doseyen taraf olarak sahip oldugu yiikiimliliikleri;
veya

(b) CTT’nin herhangi bir uygulanabilir hukuk altinda
sahip oldugu, CTT’nin diger sézlesmesel hiikiim ve
sartlar kapsaminda diizenlenen arabaglanti ya da tesis
erisim yiikiimliiliikleri

uyarinca CTT tesislerinde temin edilen ortak yerlesim veya
baglanti ve kablolama tedarikini kapsamaz.

CTT, Miisteri’ye donem boyunca ilgili Ortak Yerlesim
Alant’nda Miisteri Ekipmanini kurma, ¢alistirma, bakim ve
onarimini yapmasl i¢in bir lisans vermektedir. Miisteri,
kendi hizmetlerini sunarken, miisterilerinin veya Bagh
Kuruluslarinin, Ortak Yerlesim Alanina ekipman kurmasina
ve kullanmasina izin verebilir. Bununla birlikte, Miisteri,
Ortak Yerlesim Alani igin CTT'ye kars1 sorumlu olmaya
devam edecektir ve Misteri, Ortak Yerlesim Alani’m
kullanan {iglincii taraflarin igbu Ek 1'de belirtilen sartlara
uymasini saglamak zorundadir. Misteri, bu vesileyle,
CTT’yi maruz kaldigi, ugradigi veya sorumlu tutuldugu
asagida sayilan durumlar bakimindan her tiirlii kayip,
maliyet, zarar, masraf veya yikiimliliige kars1 tazmin
etmektedir:

(a) Misteri’nin davranig veya ihmali ile baglantili olarak
tglincti taraflarca CTT’ye karst ileri siiriilen
taleplerden dogan,

(b) Misteri tarafindan dogrudan veya dolayl: olarak Ortak
Yerlesim Alant’na erismek tizere yetkilendirilmis
(Musteri, tiglincii taraf veya onun erisimi hakkinda
bilgi sahibi olsun veya olmasin) bir t¢iincii tarafla
baglantili olan,

Misteri’nin  talep edebilecegi ve CTT’nin tedarik

edebilecegi Ortak Yerlesim Alani tipleri sunlardir:

(a) Kabinet Alam1 — CTT tarafindan tedarik edilmis bir
kabinet veya rafta bulunan kilitlenebilir bir alan. Bazi
6zel durumlarda CTT kismi Kabinet Alani (6rn.:
¢eyrek ya da yarim Kabinet Alani) saglayabilir. Boyle
6zel durumlarda, Miisteri’nin ayni raf ya da kabineti
(ve bu raf veya kabinete ait giic initesini) diger
miisterilerle paylasmasi gerekmektedir;

(b)  Ozel Kafes Alan1— Miisteri’nin kullanimma 6zel olan,
mekanik bir anahtar, veya Miisteri talep ederse bir kart
veya tus takimu kilidi veya benzeri ile kilitlenebilen bir
tel kafes;

() Ozel Oda Alani — Miisteri’nin kullammimna 6zel olan,
mekanik bir anahtar, veya Miisteri talep ederse bir kart
veya tus takimu kilidi veya benzeri ile kilitlenebilen
sert duvarli bir oda; veya

2.4.
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(d) Zemin Plakasi — Misteri’nin kendi raf veya
kabinetlerini kurabilecegi veya kendi kafesini insa
etmeyi tercih edebilecegi ¢iplak zemin alani.

IVM Hizmet Rehberi’nde belirtildigi gibi, bazi Ortak
Yerlesim Alani tipleri her Veri Merkezi’nde bulunmayabilir.
CTTnin Zemin plakasi, Ozel Kafes Alan1 veya Ozel Oda
Alani saglamay1 kabul etmesi durumunda CTT, Miisteri’ye,
Ortak Yerlesim Alani’nin yerlesimini agiklayan, Hizmet
Talebi’ne eklenmis bir kat plan1 saglayacaktir.

Capraz baglantilarin kurulumu CTT’nin yazili onayini
gerektirir ve makul bir neden olmadik¢a bu onayin
verilmesinden imtina edilemez. Capraz baglantilar,
asagidakilerden biri tarafindan saglanir (yerel hukukun izin
verdigi 6l¢tide CTT nin takdirinde olmak iizere):

(a) Misterinin Hizmet Talebi’nde belirtilen

Yinelenmeyen Ucreti 6deyecegi CTT; veya

(b) Masraflari Miisteri’ye ait olmak tizere CTT tarafindan
ayarlanmig bina sahibi ya da yoneticisi; veya

(¢) Her durumda masraflart Miisteri’ye ait olmak {izere,
Miisteri’nin talebi tizerine CTT tarafindan ya da
Miisteri tarafindan (CTT’nin yazilh onay1 ile)
ayarlanmig olmak tizere uygun lisansli bir operatdr.

Mevcut olmadiklart Hizmet Talebi’nde belirtilmedikge
CTT, asagidaki Destek Hizmetlerini saglayacaktir:

(a) "Misteri Ekipmani Teslim Almi" ve "Gegici
Depolama Hizmeti", CTT'nin Misteri Ekipmani
gonderilerini Calisma Saatleri iginde Veri Merkezine
alabildigi ve Miisteri Ekipmanin1 3 takvim haftasin
gecmeyen bir siire boyunca bir depolama alaninda
depolayabildigi hizmetlerdir. 3 takvim haftasindan
daha uzun herhangi bir saklama siiresi i¢in, bu hizmet
ek ticretlere tabi olacaktir ve CTT ayrica, kendi makul
takdirine baglt olarak, bir Veri Merkezi’ne gonderilen
ve Miisteri tarafindan kaldirilmayan veya kurulmayan
Ekipman’1 masraflari Miisteri’ye ait olmak tizere imha
hakkini sakli tutmaktadir. Bu hizmetle ilgili olarak,
CTT, teslim edilen gonderilerin gonderiye eslik eden
herhangi bir teslimat belgesi veya ceki listesi ile
eslestigini dogrulamakla sorumlu olmayacaktir. CTT
personeli gonderileri gondericinin teslimat belgesinde
teslim aldigin1 onaylamis olsa bile, CTT teslim edilen
gonderilerin dogrulugu ve durumu bakimindan higbir
sorumluluk kabul etmez. CTT nin ihmali veya kasith
kusuru hari¢ olmak iizere, Veri Merkezi’ne gonderilen
Miisteri Ekipmani’ndaki herhangi bir kayip, hirsizlik
veya hasardan CTT sorumlu degildir. Miisteri, bu
maddeye uygun olarak alinan ve depolanan Miisteri
Ekipmani1 ile ilgili tiim nakliye ve ekipman
sigortalarini kendisi ayarlayacaktir. Bu hizmet ayni
zamanda Veri Merkezi’nden gonderilmek iizere
saglanan Misteri Ekipmani i¢in de Misteri’ye
sunulmaktadir. Bu hizmetin diger tiim unsurlari, CTT
tarafindan Miisteriye IVM Hizmet Rehberine uygun
olarak saglanacaktir;

(b) “Uzaktan Temel Destek Hizmeti”, CTT’ nin
Miisteri’ye Ortak Yerlesim Alani’nda kurulu bulunan
Misteri Ekipmami bakimindan birincil bakim
hizmetleri sundugu bir hizmettir. Bu hizmet, bir CTT
teknisyeninin Miisteri nin elleri ve gozleri gibi hareket
ettigi ve telefon veya bagka bir iletisim yontemiyle
Miisteri Yetkili Temsilcisinin gozetiminde Miisteri
Ekipmani ile ilgili basit bakim gorevlerini yerine
getirdigi  bir hizmettir. Bu gorevler sunlan
icermektedir:

(i) Miisteri Ekipmani’ni1 agmak veya kapatmak;
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(ii) Bir butona veya reset butonuna basmak, ya da
anahtar1 degistirmek;

(iii)  Mdsteri Ekipmani’na baglanan kablo ve
baglantilar1 saglamlastirmak;

(iv)  Makine/terminal/konsollar iizerindeki
1siklari/isaretleri bildirmek;

) Talep lizerine ve rutin olmamak {iizere,
onceden etiketlenmis, diigmeye basarak
¢ikarilabilen ortamlarin  (kaset, CD’ler)

degistirilmesi;

(vi)  Fiziksel kablo baglantilarinin kontrol edilmesi
ve Miisteri’nin Ortak Yerlesim Alani’na
fazladan Capraz Baglant1 kablolar1 getirmis
olmast durumunda kablolarin basit degisimi
ile smirli olmak {izere, CTT tarafindan
saglanan Capraz Baglantilar i¢in basit bakim
destegi; ve

(vil) Ortak  Yerlesim  Alani’ndaki
kosullarin temel denetimi.

cevresel

Uzaktan Temel Destek Hizmeti her zaman telefon veya diger
bir iletisim araci vasitasiyla Miisteri Yetkili Temsilcisinin
uzaktan gozetiminde sunulacaktir. CTT, bu hizmetten veya
Miisteri Ekipmaninda gozetimsiz meydana gelen sorunlarin
giderilmesinden sorumlu degildir ve CTT'nin yalnizca
Miisteri Yetkili Temsilcisinin talimatlar1 dogrultusunda
hareket ettigi durumda Miisteri Ekipmaninda meydana gelen
arizalardan veya hasarlardan CTT sorumlu olmayacaktir.
CTT, bu hizmeti IVM Hizmet Kilavuzuna uygun olarak
saglayacaktir.

Destek Hizmetleri Miisteri’nin talebi iizerine ve asagida
belirtilenlerle ilgili olarak saglanacaktir:

(a) Hizmet Talebi’nde  belirtildigi  sekilde ek
Yinelenmeyen Ucretlere uygun olarak, Zemin plakast;
ve

(b) Hizmet Talebi’nde aksi belirtilmedik¢e Miisteri’den
ek bir iicret alinmaksizin, ancak Capraz baglantilarin
degisimi ayrica licretlendirilmek {izere, Kabinet Alan,
Ozel Kafes Alan1 ve Ozel Oda Alani.

Duruma 6zel olarak ve Hizmet Talebi’nde belirtildigi sekilde
Miisteri ile CTT arasinda bir anlagma ile, Hizmet Talebi’nde
belirlenecek isler ve ilgili Yinelenmeyen iicretler
kapsaminda CTT Misteri Ekipmanmi Ortak Yerlesim
Alani’nda bir rafa veya kabinete kurmak iizere Giidiimli
Ekipman Kurulum Hizmeti saglayabilir. Giidiimlii Ekipman
Kurulum Hizmeti ancak CTT tarafindan fizibilite galigmasi
yapildiktan sonra teklif edilecektir. Fizibilite ¢aligmasimin
tamamlanabilmesi i¢in Misteri, kurulum isinin detay ve
¢izimlerini, Misteri Ekipmaninin teslimat tarihini ve
Miisteri Ekipmanmin 6zelliklerini CTT’ye saglamalidir.
Hizmet Talebi’'nde aksi belirtilmedikge, Misteri
Ekipmaninin test edilmesi ve yazilim konfigiirasyonu bu
Hizmetin kapsaminda degildir.

CTT’NiN SORUMLULUKLARI

CTT, Hizmete Hazir Olma Tarihinde,

(a) Ortak Yerlesim Alani’nin iyi durumda oldugu ve [VM
Hizmet Rehberi'ne uygun sekilde kullanilabilir
oldugunu; ve

(b) CTT tarafindan kurulan biitiin Capraz Baglantilarin
faal ve sartnameye uygun durumda oldugunu

3.2.
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5.1
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temin etmek tizere gerekli ¢abay1 gosterecektir.

CTT, Ortak Yerlesim Yeri’nin IVM Hizmet Rehberi’nde
ongoriilen sicaklik ve diger ¢evresel gereklilikleri
karsiladigini temin etmek amaciyla Cevre Hizmetlerini
gozlemleyecektir.

CTT, Internet Veri Merkezi Hizmeti’ni énemli derecede
olumsuz etkileyebilecek bir bakim c¢aligmasi yapmak
istemesi durumunda,

(a) Planl bir bakim durumunda en az 14 giin dnceden
yazili olarak;

(b)  Acil bakim durumunda, en uygun yolla miimkiin olan
en hizli sekilde,

Miisteri’ye bildirimde bulunacaktir.

CTT, Ortak Yerlesim Alani’nin denetim, bakim ve tadilatini
yapmak amaciyla istedigi her an ve bildirimde bulunmasi
gerekmeksizin Ortak Yerlesim Alani’na girme hakkini sakli

tutmaktadr.

MUSTERi EKiPMANI

Miisteri, IVM Hizmet Rehberi’nde belirtilen Miisteri
Ekipmanina iligskin biitin talimat ve politikalara uymak
zorundadir. Miisteri, ayrica:

(a) IVM Hizmet Rehberi’nde belirtilen Miisteri ekipman1
agirhk yikleme talimatlarindan fazla Misteri
Ekipmani kurulumu yapmayacaktir. Eger Miisteri
Ekipmaninin agirligi azami agirhk yiikiinii asarsa
Misteri ek Ortak Yerlesim Alan1 talep etmek
zorundadir, aksi halde CTT, azami yiikii asan Miisteri
Ekipmaninin kurulumuna izin vermeyi reddedebilir;

(b) Hizmet Talebi’'nde Miisteri’ye saglanacagi belirtilen
Glic Hizmeti seviyesini asacak diizeyde elektrik
tiketecen Misteri Ekipmanmni baglamayacaktir.
Miisterinin ayrica [IVM Hizmet Rehberi’nde belirtilen
Misteri Ekipmani yiikleme talimatlarina uymasi
gereklidir. Eger Miisteri Ekipmani, sunulan Elektrik
Hizmetini ve bu talimatlar1 asan miktarda elektrik
cekerse Misteri, Elektrik Hizmeti i¢in ek kapasite
talep etmek zorundadir. Misteri ek kapasite talep
etmeyi reddederse CTT, Miisteri Ekipmani’na tedarik
edilen elektrigi azaltmak ya da elektrik yiikiinii talep
edilmis Elektrik Hizmeti seviyesine diisiirmek
amactyla bazi Misteri Ekipmanmnin baglantisini
kesmek hakkini sakli tutmaktadir; ve

(c) IVM Hizmet Rehberi’nde yer alan talimatlara uygun
olarak Ortak Yerlesim Alani’nda kurulan tiim Miisteri
Ekipman ile ilgili olarak Misteri Ekipmani listesini
giincelleyecektir.

VERi _MERKEZINDE _MUSTERi __EKiPMANI
TESLIM EDILMESI VE TESLIM ALINMASI

Miisteri, IVM Hizmet Rehberi'nde belirtildigi sekilde,
Misteri Ekipmaninin Veri Merkezi’ne teslim edilmesi ve
Veri Merkezi’'nden teslim almmasina iliskin politika ve
talimatlara uymak zorundadir.

ORTAK YERLESiM ALANININ KULLANIMINA
ILISKIN POLITIKA VE PROSEDURLER

Miisteri, [IVM Hizmet Rehberi’nde belirtildigi sekilde, Ortak
Yerlesim  Alanmin  kullanimma iligkin  politika ve
prosediirlere uymak zorundadir.



7. GUVENLIK ERiSiM POLITIKASI

7.1. IVM Hizmet Rehber’inde yer alan politikalara uygun sekilde
CTT, Miisteri’ye Ortak Yerlesim Alani’na erisim imkani
saglayacaktir. Miisteri veya herhangi bir Miisteri Yetkili
Temsilcisi Veri Merkezine erigirken Giivenlik Erisim
Politikalarma uymak zorundadir.

8. MUSTERI EKiPMANI BAKIMI

8.1. Misteri Ekipmaninin bakimimdan Miisteri sorumludur.

8.2. CTT, eger Miisteri Ekipmani’'mmn CTT agma, Veri
Merkezi’nde yer alan baska bir ekipmana veya Veri
Merkezi’nin giivenli ve verimli ¢alismasina miidahale
ettiginden makul bir siiphe duymaktaysa Onceden
Miisteri’nin yazili rizasini alarak veya acil durumlarda boyle
bir rniza gerekmeksizin Miisteri Ekipmaninin ¢aligmasini
durdurabilir.

9. YERDEGISTIiRME

9.1. Yeniden diizenlenmis haliyle de ['VM Hizmet Rehberi’ndeki
sartlara uygun olmasi kosuluyla, Miisteri CTT nin 6nceden
izni olmaksizin Ortak Yerlesim Alani’'ndaki Misteri
Ekipmanin1  yeniden diizenleyebilir ya da yerini
degistirebilir.

9.2. Ek 1 madde 9.3’¢ uygun olarak, CTT, Miisteri’nin 6nden
yazili iznini almadan Misteri Ekipmanini hareket
ettirmeyecek,  degistirmeyecek ya da  eklentiler
takmayacaktir.

9.3. CTT, asagidaki durumlar hari¢ Miisteri Ekipmanin1 farkl bir
yere tagtyamayacaktir:

(a) yer degistirme esash teknik, operasyonel ya da ticari
nedenlerle makul olarak gerekli olmadikga; ve

(b) CTT Miisteri’nin dnden yazili iznini almadikca, bu
iznin verilmesinden makul olmayan bir nedenle imtina
edilemez.

9.4. CTT, Masteri ile birlikte ¢aligarak, Miisteri’nin baglanirlig
tizerinde olusabilecek herhangi bir olumsuz etkiyi asgariye
indirmek lizere makul ¢abay1 gosterecektir.

10. MULKIYET

10.

—_

.Miisteri Ekipmanimim her bir 6gesinin miilkiyeti Miisteriye

veya Misterinin miisterisine, temsilcisine, saticisina,
yiiklenicisine veya Bagli Kurulusuna (duruma gore) aittir ve
isbu sartnamede agik¢a aksi belirtilmedigi siirece, CTT'nin
Misteri Ekipmani iizerinde higbir hakki, miilkiyeti veya
menfaati olmayacaktir.

10.2.0rtak Yerlesim Alaninin ve Ortak Yerlesim Alaninin
saglanmasint destekleyen diger CTT ekipmaninin miilkiyeti
(CTT tarafindan saglanan kabinetler, raflar, kablo kanallari,
baglant1 panelleri, kafes/oda bolmeleri, elektrik sistemleri,
klima sistemleri, yangin koruma sistemi, giivenlik erigim
kontrol sistemi dahil olmak ancak bunlarla sinirli kalmamak
izere) CTT ye aittir.

10.3. Bina sahibi veya yoneticisinin Capraz Baglantilart sagladigi
ve sahibi oldugu durumlar disinda, Capraz Baglantilarda
kullanilan kablolarin miilkiyeti kurulum sirasinda Miisteriye
gecer. CTT, Miisteriye bu Sozlesmenin siiresi boyunca
Ortak Yerlesim Alaninda kurulu Capraz baglantilara sahip
olmas1 tutmasi ve bunlart isbu kosullarda Ongoriilen
amaglarla kullanmast i¢in bir lisans vermektedir.

10.4.

11.

12.

12.2.

12.3.
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13.
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14.
14.1

Capraz Baglantilarin miilkiyeti isbu So6zlesme’nin sona
ermesiyle birlikte bedelsiz olarak CTT’ye gececektir.

KiRA TESKIL ETMEME

Bu bir hizmet sozlesmesidir ve bir gayrimenkul kiralama
veya alt kiralama niteliginde degildir. Miisteri, kendisine
Ortak Yerlesim Alanin1 ve Veri Merkezini bu Sozlesmeye
uygun olarak kullanmak i¢in yalnizca sinirli ve miinhasir
olmayan bir lisans verildigini kabul ve beyan etmektedir.

KALDIRMA

.Misteri, bu Hizmet Kosullarinin sona erme tarihinden veya

feshedilmesinden sonraki 5 IVM Is Giinii i¢inde tiim Miisteri
Ekipmanlarint ve Miisteri Capraz Baglantilarint  Veri
Merkezinden, masraflari  kendisine ait olmak tizere
kaldirmak zorundadir. Miisteri, beklenen olagan yipranma
ve asinma haricinde, Ortak Yerlesim Alanm1 CTT'ye
Hizmete Hazir Olma Tarihinde oldugu gibi iade edecektir.

CTT, Miisteri, bor¢lu oldugu tiim 6denmemis meblaglari
CTT ve CTT Bagh Sirketlerine ddeyene kadar Misteri
Ekipmanini alikoyma hakkma sahiptir. CTT, Miisterinin
kalan borglarin1 6dememesine dayanarak Sézlesme’nin 11.1
maddesine uygun olarak bu Sozlesmeyi feshederse
Miisteri'nin Miisteri Ekipmanlar1 Gizerindeki (liglincii bir kisi
lehine ipotek veya yasal teminat menfaaitne konu olmayan)
miilkiyet ve tiim zilyetlik haklart herhangi bir bedel
o6denmeksizin CTT’ye gegecektir.

Miisteri Ekipmanlart (iiglincti bir kisi lehine ipotek veya
yasal teminat menfaatine konu olmayan) {izerindeki
miilkiyet ve zilyetlik haklari, Misteri Ekipmani'nin Misteri
tarafindan isbu Sozlesme’nin sona ermesi veya
feshedilmesinden itibaren 15 IVM Is Giinii iginde Veri
Merkezi'nden kaldirilmamasi durumunda bedelsiz olarak
CTT'ye gegecektir (gecikmenin Misteri’nin kendi eylem ya
da ihmallerinden kaynaklanmadigi ve CTT nin Miisteri’ye
Ekipmani kaldirmasi igin ek siire verecegi durumlar hari¢
olmak iizere).

CTT, CTT'ye devredilen Misteri Ekipmanini uygun
gordigii sekilde elden cikarabilir ve makul miktardaki elden

¢ikarma maliyetlerini Miisteri'den talep edebilir.

MUSTERiI TAAHHUTLERI

Miisteri,

(a) Misterinin veya onun ilgili miisterisinin, Miisteri
Ekipmaninin her bir biriminin sahibi, gecerli lisans
sahibi veya yetkili kullanicist oldugunu;

(b) Misteri Ekipmaninin Miisteri tarafindan kurulumunun
ve kullaniminin, IDC Hizmet Rehberinde belirtilen
Ortak Yerlesim Alan1 sartnamelerine uygun olacagini;
ve

(c) Misterinin tim Capraz baglantilar1 kullaniminin
yuriirliikteki tim kanunlara uygun oldugunu,

beyan ve taahhiit etmektedir.

SIGORTA

CTT, Veri Merkezinde bulundugu sirada Miisteri
Ekipmaninda meydana gelen herhangi bir hirsizliktan,
hasardan veya kayiptan, CTT'nin bu Sozlesmedeki
yiikiimliliklerini ihmal veya ihlalinden
kaynaklanmadikga ve bu tiir hirsizlik, hasar veya kayip
CTT'nin sigorta poligeleri kapsaminda olmadik¢a
sorumlu degildir. Sabotaj, terdérizm veya benzer
olaylardan dolay1 Veri Merkezinde bulunan Miisteri
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Ekipmaninda meydana gelen herhangi bir hasar veya
kayip, CTT'nin sigorta poligeleri kapsaminda degildir.

Misteri, Veri Merkezi déhilinde veya Miisterinin
internet Veri Merkezi Hizmetini kullammindan
kaynaklanan veya yurirlikteki kanunlarin, ve
ozellikle, igveren veya is¢inin tazminatiyla ilgili
yiiriirliikteki herhangi bir kanun gerektirdigi bigimde
CTT'yi makul ol¢lide tatmin edecek sigortacilar
nezdinde, gegerli ve icrasi kabil, fiziksel yaralanma ve
ekipman veya mal hasar1 (CTT’ye, Miisteriye ve
ugtincii kisilere ait mal ile ilgili olarak) igin olay bagma
en az 1.000.000 ABD Dolar1 limitli sigorta poligelerini
alacak, siirdiirecek ve bunlar i¢in 6deme yapacaktir.

CTT, en az CTT tarafindan Miisteriden talep edilen
teminat kapsami kadar gecerli ve icra edilebilir sigorta
policelerini saygin sigortacilar nezdinde alacak,
slirdiirecek ve bunlar igin deme yapacaktir.

Miisteri, CTT nin talebi iizerine CTT’ye, bu sartlar
altinda gerekli olan sigorta seviyelerini kanitlayan
sigorta sertifikalarini verecektir.

MUCBIR __SEBEPLER _VE ESKi HALE
GETIiRME

Veri Merkezi ve /veya Ortak Yerlesim Alani, yangin,
tayfun, sel veya benzer nedenlerle (bu tiir olaylar
Miicbir Sebep Olaylar1 oldugu takdirde), bu Sézlesme
kapsaminda 6ngériilen kullanimlar i¢in uygunsuz hale
getirecek  Olgiide, tamamen veya kismen hasar
gormiisse, Taraflardan herhangi biri, 15. maddedeki
diger hiikiimlere tabi olarak ve bu tiir bir hasardan
sonraki otuz (30) glin i¢inde, diger tarafa yazili fesih
bildirimini  vererek bu Sozlesmeyi feshetmeyi
segebilecektir.  Taraflardan  herhangi biri  buna
dayanarak feshetmeyi secerse, her iki Taraf da
Sozlesmenin  hiikiimleri  uyarinca daha fazla
sorumluluktan muaf tutulacaktir.  Veri Merkezi
yalnizca kiigiik bir hasara maruz kalirsa ve bu
Sozlesme kapsaminda Ongoriilen kullanimlar igin
tamamen uygunsuz hale gelmemisse veya Onemli
Olgiide zarar goriirse fakat Taraflardan herhangi biri
tarafindan fesih segenegi kullanilmazsa, CTT derhal
hasar1 gidermek igin harekete gegecektir. CTT'nin
yeniden insa etmek veya herhangi bir onarim yapmak
icin makul bir siiresi olacaktir. Miisteri, hasar gormiis
veya tahrip olmus herhangi bir Miisteri Ekipmaninin
onarimi ve degistirilmesinden sorumludur.

CTT, Miicbir Sebep nedeniyle art arda otuz (30) giinii
asan bir siire boyunca Internet Veri Merkezi
Hizmetlerini saglayamazsa, Taraflardan herhangi biri
diger Tarafa yazili bildirimde bulunarak bu
Sozlesmeyi herhangi bir yiikiimliiliik altma girmeden
feshedebilir.

FIYAT ARTISLARI

CTT, herhangi bir takvim yilinda Miisteriye yazili
bildirimde bulunarak Internet Veri Merkezi Hizmetleri
icin &denecek iicretleri: (a) uygulanabilir mevcut
ficretin %3’ii; veya (b) TUFE’de onceki 12 aya gore
yiizde artigt; veya (c) CTT, Miisteriye Internet Veri
Merkezi  Hizmetlerini (veya herhangi  birini)
saglamanin maliyetinin onceki 12 ay iginde %3’ten
fazla arttigina dair giiglii bir kanit sunabiliyorsa, ilgili
ispatlanmig maliyet oranlarindan en yiiksek olani kadar
artirma  hakkina sahiptir.  Uygulanabilir  {icret
ayarlamasi, uygulanabilir takvim yilinin basindan
itibaren gecerli olacaktir. CTT, bu maddeye gore
artirilmayan ticretleri talep ederek veya bu tiir ticretler
icin 6deme alarak, agik veya zimni bir sekilde, talep
edilen iicretler ve CTT tarafindan bu madde esas
alinarak artirilmis olacak {icretler arasindaki farki alma
hakkindan feragat etmemektedir.

16.2

Ek 1 madde 16.1 ve S6zlesme madde 4.10 altindaki
dcretleri artirma hakkina ek olarak, CTT ayrica
Miisteriyi (i) bu tiir bir fiyat artiginin nedenini (ii) bu
tir fiyat artiglarinin gegerlilik tarihini belirterek
Miisteriye yapilacak bir bildirimle (“Fiyat Artisi
Bildirimi”) bilgilendirirse, IVM Hizmeti i¢in ek fiyat
artist talep etme hakkina sahiptir. Miisteri, Fiyat Artigt
Bildiriminin alindig: tarihten itibaren 30 giin iginde
CTT’ye yapilacak itiraz bildirimi ile bu paragraftaki
fiyat artigina itiraz etme hakkina sahiptir. 30 giinliik
slirenin sona ermesi lizerine ve:

(a) Miisterinin fiyat artisina itiraz etmesi
halinde S6zlesme, Taraflarin bagka bir fesih
bildirimi yapmasina gerek kalmadan, itiraz
bildiriminden 60 giin sonra feshedilecektir.
Fiyat Artis1 Bildirimi ve Sozlesmenin feshi
tarihi arasindaki siirede, Fiyat Artist
Bildiriminden 6nceki fiyat uygulanmaya
devam edecektir; ve

(b) CTT’nin Miisteriden bir itiraz bildirimi
almamasi halinde, bu fiyat artisimnin zimni
kabulii olarak degerlendirilecek ve Miisteri,
Fiyat Artist  Bildiriminde  belirtilen
gecerlilik tarihinden itibaren artan fiyatla
bagli olacaktir.



